
 

Servicezeiten Beratungszentrum KA 
Montag bis Mittwoch | 8-16 Uhr 
Donnerstag | 8-18 Uhr 
Freitag | 8-12 Uhr 

Beratung bei der DRV 

Baden-Württemberg 

Persönlich | telefonisch | per Video 
 

 

 

1. persönliche Beratung 

Für eine persönliche Beratung im Beratungszentrum Karlsruhe benötigen Sie vorab eine 
Terminvereinbarung. Den Termin können Sie telefonisch vereinbaren unter der Rufnummer 
0721 825-11543. 

2. Telefonberatung 

Wir beraten Sie zu unseren Servicezeiten gerne telefonisch unter der Rufnummer 
0721 825-11542. Hierfür benötigen Sie vorab keine Terminvereinbarung. 

3. Videoberatung – Bequem von zu Hause aus 

 

 

Vereinbaren Sie einen Termin unter 
www.drv-bw.de/videoberatung. 

Über den QR-Code gelangen Sie auch auf 
die entsprechende Website. 

Bitte wählen Sie die Region Karlsruhe aus, 
um einen Videoberatungstermin mit dem 
Beratungszentrum Karlsruhe zu 
vereinbaren. 


